
Convenant tussen het College van de Vlaamse Gemeenschapscommissie en de Stad 
Brussel betreffende de voortzetting van de aansluiting van de Nederlandstalige openbare 
bibliotheek op het Brussels Netwerk Openbare bibliotheken

Tussen het College van de Vlaamse Gemeenschapscommissie van het Brussels hoofdstedelijk 
gewest, vertegenwoordigd door Pascal Smet, collegelid bevoegd voor Cultuur, hierna genoemd 
“de Vlaamse Gemeenschapscommissie”

en de

Stad Brussel, vertegenwoordigd door haar College van Burgemeester en Schepenen, in naam waarvan 
optreden, mevrouw Ans Persoons, Schepen Nederlandstalige cultuur en onderwijs en de heer Luc 
Symoens, Stadssecretaris, in uitvoering van het besluit van de Gemeenteraad van 25/02/2019, dat geen 
voorwerp heeft uitgemaakt van een maatregel van algemeen toezicht.

is uiteengezet wat volgt:

Het decreet van 13 juli 2001 (en alle latere wijzigingen) houdende het stimuleren van een 
kwalitatief en integraal lokaal cultuurbeleid geeft aan de overheden belast met het organiseren 
van het streekgericht bibliotheekbeleid (de Vlaamse provincies en de Vlaamse 
Gemeenschapscommissie) de opdracht om een regionaal bibliotheeknetwerk te ontwikkelen.

De Vlaamse Gemeenschapscommissie schreef deze opdracht in als concrete doelstelling in het 
Beleidsplan Streekgericht Bibliotheekbeleid.

Het project kreeg de naam Brussels Netwerk Openbare bibliotheken, kortweg BruNO.

en is overeengekomen wat volgt:

Hoofdstuk I: Algemene bepalingen

Artikel 1

Het Brussels Netwerk Openbare bibliotheken (BruNO) is een bovenlokale voorziening 
voor de automatisering van administratieve bibliotheekprocessen en gebruikersdiensten 
waarbij meerdere bibliotheken via een netwerk gebruik maken van servers en 
toepassingen die centraal worden beheerd.

Artikel 2

De Vlaamse Gemeenschapscommissie stelt het BruNO onder de hierna beschreven 
voorwaarden als dienst ter beschikking van alle erkende Nederlandstalige openbare 
bibliotheken van het Brusselse hoofdstedelijke gewest, met als doel:
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a. de samenwerking tussen deze bibliotheken te bevorderen;
b. de dienstverlening aan de bibliotheekklanten te optimaliseren;
c. de lokale administratieve werklast te beperken;
d. met vergelijkbare middelen een kwalitatievere dienstverlening te realiseren.

Artikel 3

De voortzetting van de aansluiting op het Brussels Netwerk Openbare bibliotheken wordt
gestart na de ondertekening van het voorliggende convenant door de Vlaamse 
Gemeenschapscommissie en de stad.

Artikel 4

De in dit convenant genoemde bedragen ten laste van de stad zijn onderhevig aan 
indexaanpassingen en aan een evolutie van de marktprijzen. De Vlaamse 
Gemeenschapscommissie bezorgt jaarlijks uiterlijk voor 1 juni – en voor het eerst bij de
ondertekening van dit convenant – aan de stad een overzichtstabel met de grootte van
alle bedragen voor het daarop volgende jaar. Het eerste overzicht voor het lopende jaar
wordt als bijlage bij dit convenant gevoegd.

Artikel 5

De Vlaamse Gemeenschapscommissie richt werkgroepen op om de aangesloten 
gemeenten te betrekken bij en inspraak te geven in het vastleggen van de praktische 
regels en interne procedures die binnen het netwerk van toepassing zijn.

Elke aangesloten gemeente kan één personeelslid van de bibliotheek naar elk van de 
werkgroepen afvaardigen. De werkgroepen komen minstens één keer per jaar samen, of
telkens wanneer minstens drie van de aangesloten gemeenten erom verzoeken. Elke 
gemeente kan agendapunten voorstellen.

De beslissingen van de werkgroepen m.b.t. het vastleggen van de praktische regels en
interne procedures gelden als bindend voor alle op het netwerk aangesloten bibliotheken.

Artikel 6

De Vlaamse Gemeenschapscommissie staat financieel in en is organisatorisch 
verantwoordelijk voor:

a. de aankoop van de centrale server en netwerkaansluiting;
b. de jaarlijkse vaste kosten: het algemeen onderhoud, het onderhoud, de upgrade 

en de vervanging van de centrale server; de huur van het centrale netwerk; het
personeel voor en de organisatie van de helpdesk;

c. de licenties voor de uitbouw van een basissysteem;
d. de installatie, de tuning van de modules (catalografie, besteladministratie, 

tijdschriftenadministratie, uitleenadministratie, webcatalogus), de projectopvolging, 
de conversie van de bibliografische database en de consolidatie ervan;

e. het bepalen van het niveau van de toegang van de aangesloten bibliotheken tot
de beschikbare modules;
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f. het bepalen van de opmaak en de vormgeving van de centraal aangeboden 
publiekscatalogus van het BruNO, evenals van een daarvan afgeleide lokale 
webcatalogus voor elke aangesloten bibliotheek;

g. de handleidingen en de opleidingen;
h. de initiële lokale netwerkaansluiting en de netwerkkosten voor de eerste 12 

maanden van de nieuw aansluitende bibliotheken;
i. het aanleveren van statistieken die door de Vlaamse overheid worden 

opgevraagd, binnen de termijn die hiervoor door de Vlaamse overheid is 
voorzien;

j. het bijdragen tot het bekend- en zichtbaar maken van het netwerk.

Artikel 7

De stad staat financieel in en is organisatorisch verantwoordelijk voor:

a. de aankoop van eventuele extra licenties;
b. de jaarlijkse kosten voor het onderhoud van de door de bibliotheek gebruikte 

licenties en van het noodsysteem;
c. de jaarlijkse netwerkkosten vanaf de 13de maand van de aansluiting;
d. de aankoop van de BruNO-lidkaarten op basis van een forfaitair bedrag;
e. de aankoop en het onderhoud van de door de bibliotheek gebruikte hardware: 

de computers voor het bibliotheekpersoneel en voor het publiek; het lokale 
netwerk in haar bibliotheek en tussen haar bibliotheek en haar filialen en 
uitleenposten; de barcodescanners, ticketprinters en zelfuitleenapparatuur…;

f. de volledige medewerking van al haar personeel;
g. het bijdragen tot het bekend- en zichtbaar maken van het netwerk.

Artikel 8

De stad wordt volgend basispakket licenties ter beschikking gesteld: 3 administratieve 
licenties, 2 licenties webcatalogus, 1 noodsysteem en 5 databaselicenties.

Indien de stad meer licenties wenst dan het aantal voorzien in het basispakket, dan 
valt de kostprijs van deze extra licenties integraal ten laste van de stad.

Indien de stad reeds zelf een basispakket heeft aangeschaft, dan kan zij, bij haar 
aansluiting op het BruNO, voor eenzelfde bedrag ofwel uitbreiding ofwel upgrades 
verkrijgen.

Hoofdstuk II: Bepalingen in verband met de uitvoering

Artikel 9

De Vlaamse Gemeenschapscommissie bereidt het aansluiten van de bibliotheek op het 
BruNO voor en onderzoekt samen met de stad op welke manier de aansluiting het 
beste kan gebeuren. De Vlaamse Gemeenschapscommissie bereidt de noodzakelijke 
conversie en/of consolidatie voor in overleg met de stad. De testconversie wordt 
gecontroleerd door de stad. De definitieve conversie en/of consolidatie wordt pas 
uitgevoerd na een akkoord van beide partijen.
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Artikel 10

De BruNO-helpdesk gebruikt “Beheer op afstand” op de computers in de stadlijke 
bibliotheek. Onder “Beheer op afstand” wordt verstaan: het overnemen van het scherm 
en de besturing van de computer onder toezicht van de gebruiker. Het “Beheer op 
afstand” wordt met geen ander doel gebruikt dan in het kader van de werking van de
BruNO-helpdesk.

De stad verleent aan de Vlaamse Gemeenschapscommissie de toelating om op de 
computers in de stadlijke bibliotheek de software te installeren die nodig is om het 
“Beheer op afstand” te realiseren. De Vlaamse Gemeenschapscommissie heeft het recht
om te allen tijde en na eenvoudige schriftelijke kennisgeving upgrades of andere 
software voor de realisatie van het “Beheer op afstand” te installeren.

De Vlaamse Gemeenschapscommissie garandeert dat bij elk gebruik van het “Beheer op
afstand” voorafgaandelijk de toelating wordt gevraagd aan de bibliothecaris of diens 
plaatsvervanger.

De BruNO-helpdesk biedt geen ondersteuning voor vragen of problemen met betrekking 
tot de plaatselijke hardware en software of het lokale netwerk dat in de bibliotheek 
wordt gebruikt.

Artikel 11

Bij het aansluiten van de bibliotheek wordt de nodige opleiding met betrekking tot het 
nieuwe bibliotheeksysteem gegeven. Bovendien wordt geregeld opleiding georganiseerd in
functie van de noden en in overleg met het werkveld.

Hoofdstuk III: Bepalingen in verband met de bevoegdheden en rechten

Artikel 12

De stad en de Vlaamse Gemeenschapscommissie onderschrijven het belang van een 
gemeenschappelijk uitleenreglement en een gemeenschappelijke tarifering voor alle op het
BruNO aangesloten bibliotheken en zij verklaren zich bereid om in gezamenlijk overleg 
en elk binnen hun bevoegdheden te streven naar de totstandkoming hiervan.

De lenersbijdragen en vergoedingen die een bibliotheekklant betaalt komen toe aan de 
stad die schuldeiser is van deze bijdragen en vergoedingen.
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Artikel 13

De stad verbindt zich ertoe om:

a. uitsluitend de door de werkgroepen bepaalde lenerscategorieën, uitleensoorten en
documentsoorten te gebruiken;

b. het volledige klantenbestand van haar bibliotheek toe te voegen aan het centrale
klantenbestand van het BruNO;

c. alle gegevens met betrekking tot het bezit van haar bibliotheek toe te voegen 
aan de catalogus van het BruNO;

d. de bezitsgegevens van haar bibliotheek te onderhouden en te actualiseren.

Artikel 14

De Vlaamse catalografische regelgeving met betrekking tot de formele en de inhoudelijke
ontsluiting van documenten is van toepassing op alle bibliotheken die deel uitmaken van
het netwerk.

De Vlaamse Gemeenschapscommissie stelt via Bibnet (een projectorganisatie van de 
Vlaamse overheid) titelbeschrijvingen van de Vlaamse centrale catalogus Open Vlacc ter
beschikking van de bibliotheken onder de vorm van een bibliografisch 
achtergrondbestand.

De Vlaamse overheid verleent aan het BruNO een gebruiksrecht op de Open Vlacc-
databank met titelbeschrijvingen, inclusief de dagelijkse aanvullingen. Op de ter 
beschikking gestelde titelbeschrijvingen berusten intellectuele eigendomsrechten en 
databankrechten. De titelbeschrijvingen mogen enkel in functie van de opdracht van de 
openbare bibliotheek worden gebruikt. Buiten dit toegestane gebruiksdoel mogen de data
niet ter beschikking worden gesteld aan derden, noch op actieve wijze door toegang te
organiseren of data door te geven, noch op passieve wijze door toegang niet te 
beveiligen voor downloaden of teleladen, bewaren en opslaan, hetzij op digitale wijze, 
hetzij op papier of op welke andere drager ook. Het geheel of een gedeelte van de 
data mag op geen wijze commercieel worden gebruikt.

Aanvullend op de Vlaamse catalografische regelgeving en onder dezelfde voorwaarden 
ontwikkelt de Vlaamse Gemeenschapscommissie ten behoeve van de bibliotheken een 
eigen lokaal Brussels thema- en trefwoordenapparaat en stelt dit kosteloos ter 
beschikking van alle bibliotheken die deel uitmaken van het netwerk.

De Vlaamse Gemeenschapscommissie werkt mee aan het project “Bibliotheekportalen 
voor het publiek” van de Vlaamse overheid, waarbij een gemeenschappelijke 
zoekomgeving voor de openbare bibliotheken wordt ontwikkeld. Eenmaal gerealiseerd, 
stelt de Vlaamse Gemeenschapscommissie de resultaten van dit project ter beschikking 
van alle bibliotheken die deel uitmaken van het netwerk.

Artikel 15

De Vlaamse Gemeenschapscommissie is de producent van de databank van het BruNO
en houder van de rechten op deze databank in de zin van de wet van 10 augustus 
1998 houdende omzetting in Belgisch recht van de Europese Richtlijn van 11 maart 
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1996 betreffende de rechtsbescherming van databanken. Deze rechten gelden in de 
mate dat de Vlaamse Gemeenschapscommissie zelf over de auteursrechtelijke en andere
vermogensrechten beschikt, dan wel over een rechtsgeldig gebruiksrecht op de 
betreffende data.

De stad draagt aan de Vlaamse Gemeenschapscommissie het recht over om alle 
gegevens met betrekking tot de collectie van haar bibliotheek te gebruiken voor:

a. de goede werking van het BruNO;
b. de opname in andere informatiebronnen;
c. de reproductie ervan, onder eender welke vorm.

De stad draagt aan de Vlaamse Gemeenschapscommissie het recht over om alle 
producten, die het resultaat zijn van dit recht te verspreiden en uit te lenen aan 
derden. Dit recht wordt overgedragen voor de volledige periode tijdens dewelke het op 
grond van de Auteurswet bestaat. Het wordt overgedragen voor de gehele wereld. Dit 
recht mag alleen worden uitgeoefend ter ondersteuning van de sector van de openbare 
bibliotheken. Elk ander gebruik is niet toegestaan of is het voorwerp van een 
afzonderlijke schriftelijke toestemming van de stad.

De stad verleent aan de Vlaamse Gemeenschapscommissie het recht om de 
voornoemde rechten geheel of gedeeltelijk over te dragen, of voor deze rechten licenties
te verlenen aan derden. De Vlaamse Gemeenschapscommissie is aan de stad geen 
vergoeding verschuldigd voor de overdracht van deze rechten.

Artikel 16

De Vlaamse Gemeenschapscommissie verleent aan de stad het recht om:

a. titelbeschrijvingen, bezitskenmerken, plaatskenmerken en gegevens over de klanten
van haar bibliotheek toe te voegen aan het BruNO;

b. lokale bezits- en plaatskenmerken van haar bibliotheek toe te voegen, te 
wijzigen of te verwijderen;

c. de gegevens met betrekking tot het eigen bezit, de in haar bibliotheek 
geregistreerde klanten en de eigen werking van haar bibliotheek te reproduceren 
en te verspreiden in om het even welke vorm en voor om het even welk doel.

Dit recht wordt overgedragen voor de volledige periode tijdens dewelke het op grond 
van de Auteurswet bestaat. Het wordt overgedragen voor de gehele wereld. Dit recht 
mag alleen worden uitgeoefend ter ondersteuning van de sector van de openbare 
bibliotheken. Elk ander gebruik is niet toegestaan of is het voorwerp van een 
afzonderlijke schriftelijke toestemming van de Vlaamse Gemeenschapscommissie. De stad
is aan de Vlaamse Gemeenschapscommissie geen vergoeding verschuldigd voor de 
overdracht van dit recht.

Artikel 17

De Vlaamse Gemeenschapscommissie en de stad verbinden zich ertoe om met 
betrekking tot de behandeling van klantgegevens toe te zien op de naleving van de 
Wet van 8 december 1992 voor de bescherming van de persoonlijke levenssfeer ten 
opzichte van de verwerking van persoonsgegevens (Privacywet).
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Hoofdstuk IV: Bepalingen in verband met de gemeenschappelijke lidkaart

Artikel 18

De stad gebruikt in haar bibliotheek de BruNO-lidkaart.

Artikel 19

Het ontwerp van de te personaliseren voorzijde van de BruNO-lidkaart wordt 
gerealiseerd en bekostigd door de stad, in overeenstemming met de technische vereisten
die door de Vlaamse Gemeenschapscommissie worden meegedeeld.

Het ontwerp van de gemeenschappelijke achterzijde van de BruNO-lidkaart wordt 
gerealiseerd en bekostigd door de Vlaamse Gemeenschapscommissie.

De stad bepaalt het aantal lidkaarten dat zij voor haar bibliotheek nodig heeft. De stad
betaalt aan de Vlaamse Gemeenschapscommissie een forfaitair bedrag per lidkaart.

Artikel 20

De Vlaamse Gemeenschapscommissie levert en bekostigt eenmalig voor elke gemeente 
die haar bibliotheek op het netwerk aansluit één card printer, één printerlint en software
waarmee de variabele voorzijde van de BruNO-lidkaart kan worden bedrukt.

De kosten voor bijkomende printerlinten; bijkomende card printers; het onderhoud en de
gebeurlijke herstelling of vervanging van een card printer gebeurt ten laste van de stad.
De stad contacteert hiervoor een leverancier naar keuze.

De Vlaamse Gemeenschapscommissie bepaalt de technische en kwalitatieve eisen 
waaraan de card printer dient te voldoen.

Hoofdstuk V: Slotbepalingen

Artikel 21

Dit convenant geldt voor onbepaalde duur. Herziening ervan is evenwel steeds mogelijk 
op gemotiveerde vraag van één van beide partijen.

Het convenant kan op elk ogenblik door één van beide partijen worden opgezegd via 
een aangetekend schrijven aan de andere partij. De opzegtermijn bedraagt 12 maanden,
te rekenen vanaf de datum van het versturen van het aangetekend schrijven.

Artikel 22

In geval van opzeg van dit convenant door één van beide partijen krijgt de stad de 
beschikking over alle gegevensbestanden, aangeleverd in een algemeen gebruikelijk 
formaat, die de stad moeten toelaten de werking van haar bibliotheek voort te zetten.

Artikel 23

Alle kosten verbonden aan het opzeggen van dit convenant zijn ten laste van de partij 
die het convenant opzegt.
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Artikel 24

Voor eventuele geschillen die uit dit convenant voortspruiten, daaronder begrepen 
weigering van betaling of wanbetaling, zijn de Brusselse rechtbanken bevoegd. Indien 
enige bepaling nietig is of vernietigd wordt, zullen de overige bepalingen van dit 
convenant volledig van kracht blijven.

Artikel 25

Wat niet in dit convenant is opgenomen, wordt afzonderlijk schriftelijk overeengekomen.

Dit convenant treedt in werking bij de ondertekening ervan.

Opgemaakt te Brussel op en opgesteld in twee exemplaren waarvan 
elke partij erkent een exemplaar te hebben ontvangen.

De stad Brussel De Vlaamse Gemeenschapscommissie

Ans PERSOONS, schepen
Nederlandstalige cultuur en onderwijs

Luc Symoens Pascal Smet
Stadssecretaris collegelid
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